“nonwovens & composites”

KALITE POLITIKASI

Yiiksek bilgi birikimi ve lGiretim tecriibesi olan General Tekstil San. ve Tic. A.S., Endiistri 4.0 teknolojilerine
uyumlu ve gelismis on-line proses kontrol teknolojileri ile donatilmis iiretim hatlari ve bunlari basarili
sekilde kullanan geng, dinamik ve yetenekli ekibi ile degisen ihtiyaglara hizh bir sekilde yanit
verebilmektedir.

Sahip olunan bu imkanlar sayesinde miisteri beklentilerini karsilayan veya asan, yiiksek kaliteli iiriin ve
hizmetleri misterilerine sunabilen General Tekstil San. ve Tic. A.S. ailesi olarak, benimsedigimiz kalite
politikamiz;

Miisteri beklentilerini karsilayabilecek, etkin ve risk temelli Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi,
uygulanmasi ve sirdiiriilmesi icin gerekli olacak; fiziksel alt/list yapiyi, iretim sistemlerini, siire¢leri
ve organizasyonu dizayn etmek ve bunlar igin yeterli ve uygun kaynaklari saglamak.

Goérev ve sorumluluklari belirleyerek, dokiimante etmek ve siirdiiriilebilir bir anlayis ile Kalite
Yonetim Sistem gerekliliklerini tiim ¢alisanlarimiza iletmek ve gerekliliklere uyulmasini saglamak.

Miisteriye sevk edilecek (iriinler igin son onay kararini, liretim hiyerarsisinden bagimsiz olarak direkt
ybnetime rapor veren, diger birimlerden badimsiz ve ¢ikar ¢atismasindan uzak olan Kalite Kontrol
birim yetkililerinin vermesini saglamak ve Kalite Yonetim Sisteminin gézden gecgirilmesi ve onaylama
sorumlulugunun, yénetime bagh KYS birimi liderinde bulunmasini saglamak.

Kalite Yonetim Sisteminin sonuglarindan ve performansindan sorumlu olarak periyodik gézden
gecirmeler/degerlendirmeler yapmak, gézden gecirmelerin sonucunda, Kalite Yonetim Sisteminin
kaynak ve degisiklik ihtiyaglari ile ilgili alinan kararlari ve alinacak aksiyonlari tiim ilgililer ile
paylasmak.

Kalite birimlerinin, organizasyonu yédnlendirebilecek ve organizasyonun alacadi kararlara etki
edebilecek yapida olmasini saglamak.

Organizasyonda toplam kalite bilincinin gelistirilmesini, tiim siirecler arasinda risk odakli tedarikgi-
miuisteri iliskisinin olmasini ve gevreye, insana saygil bir sekilde faaliyetler yiiriitiilmesini saglamak.

Calisanlarimizin gelisimini siirekli destekleyen egitim programlari ile ¢alisan memnuniyeti, baghligi
ve motivasyonunun yliksek tutulmasini saglamak.

Miisteri kalite beklentilerinin yerine getirilmesi, 1ISO 9001:2015 standardi da dahil olmak iizere
uygulanabilir gerekliliklerin karsilanmasi ve yiiksek miisteri memnuniyetinin saglanmasi icin ve ayrica
kalite yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi i¢in; yukarida belirtilen politikalarin uygulanmasinda
gerekecek tiim faaliyetleri yliritmeyi ve gerekli kalite giivence tedbirlerini almayi taahhiit ve ilan ederiz.
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